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گزارش

پیش  در  کلاهبرداران  که  جدیدی  روش  از 
گرفته اند و تماس های تلفنی در حوزه کارت 
طلایی خودرو که جزو پرونده های جدید یک 

هفته گذشته استان است، خبر داد.
بیشتر  که  ایــن  بیان  با  »شــاکــری«  سرهنگ 
و  است  تبلیغات  بخش  در  ها  کلاهبرداری 
را  کالایی  که  ترفند  این  با  ها  شرکت  برخی 
می  گیرند،  می  تماس  بفروشند  خواهند  می 
نخرید  اگر  کنند  می  اعلام  افراد  افزاید: این 
خدمات  و  شود  می  باطل  تان  طلایی  کارت 
می  دست  از  را  تان  خــودروی  فروش  از  پس 

دهید.
به گفته او، در 3 ماه گذشته 68 درصد جرایم 
های  کلاهبرداری  به  مربوط  استان  حــوزه 
که  است  غیرمجاز  های  برداشت  و  اینترنتی 
مربوط  ها  پرونده  درصــد   45 میزان  این  از 
درصد   23 و  اینترنتی  های  کلاهبرداری  به 
اینترنتی  های  برداشت  به  مربوط  ها  پرونده 
است و توصیه می شود: شهروندان با توجه به 
استمرار این گونه جرایم به پیامک ها یا تماس 
اعتنا  و  اعتماد  است  انگیز  وسوسه  که  هایی 
نکنند و با شماره های درج شده در پیامک ها 
دستگاه  به  ای  بهانه  هیچ  به  و  نگیرند  تماس 

خودپرداز مراجعه نکنند.
با  کــاهــبــرداران  معمولًا  که  ایــن  بیان  با  او 
می  سعی  و  گیرند  می  تماس  خود  قربانیان 
سمت  به  را  ها  آن  مختلف  عناوین  با  کنند 
دستگاه های عابر بانک هدایت کنند، تصریح 
قربانی  ــراد،  اف ما  استان  در  اکثرا  کند:  می 
این  در  کلاهبرداری  و  هستند  کلاهبرداران 

خصوص نداشته ایم.
 200 و  میلیارد  یــک  کــنــد:  مــی  اضــافــه  او 
مــاه   3 در  کــاهــبــرداری  ــان  ــوم ت میلیون 
ضمن  داده  ــان رخ  ــت اس در  امــســال  نخست 
فتای  پلیس  به  ورودی  های  که پرونده  این 
مشابه  مدت  به  نسبت  مدت  این  در  استان 
 که  یافته  افزایش  درصــد   37 گذشته  سال 
نشر  اینترنتی،  کلاهبرداری، برداشت  شامل 

اکاذیب، هتک حرمت و سایر جرایم است.
ــری« مـــی گـــویـــد: بــرخــی  ــاکـ ســرهــنــگ »شـ
شبکه  طریق  از  را  هایی  پیام  کلاهبرداران 
ایجاد  با  و  فرستند  می  آپ  واتس  اجتماعی 
درگاه جعلی، اطلاعات کاربر را می گیرند و 
برداشت  او  حساب  از  طریق  این  از  را  مبالغ 

می کنند.
طرق  از  کلاهبرداران  که  این  بر  تاکید  با  او 
می  سعی  متفاوت  ترفندهای  با  و  مختلف 
با  و  کنند  مجاب  را  خــود  هــای  طعمه  کنند 
دام  به  را  ها  آن  انگیز  وسوسه  های  صحبت 
بیندازند، خاطرنشان می کند: به این ترتیب 
دهند،  می  دست  از  را  خود  سرمایه  قربانیان 
در حالی که اگر در مواجهه با چنین مواردی 
هوشیار باشند و به هر کسی اعتماد نکنند، از 

آن ها کلاهبرداری نمی شود.

شیوه جدید کلاه گذاری

کلاهبرداری یک خانم 
با کارت هوشمند خودرو

 یک شهروند: 
زنی که خود 

را کارمند یکی 
از شرکت های 
خودروسازی 

معرفی کرد، 
با من تماس 

گرفت و از 
صدور کارت 

هوشمند 
خودروی 

همسرم خبر 
داد و گفت که 

اگر تا پایان 
وقت اداری یک 
میلیون تومان 

واریز نکنم 
این کارت می 

سوزد

حیدرزاده

دیگران  کلاه  برداشتن  برای  کلاهبرداران 
ترفندهای  با  و  پوشند  می  لباس  یک  روز  هر 
طعمه  تا  زنند  می  در  آن  و  در  این  به  مختلف 
های  خواسته  به  و  کنند  شکار  را  شان  های 
خود که همان خالی کردن جیب مردم است، 

برسند. 
یک روز صحبت از برنده شدن برای رفتن به 
سفرهای زیارتی می شود، روزی دیگر برنده 
در  شدن  برنده  قیمت یا  گران  کالایی  شدن 
وام  واگذاری  هم  گاهی  و  رادیویی  مسابقات 
کم  ســود  با  بانکی  تسهیلات  یا  بهره  بــدون 
خود  های  طعمه  ولع  طریق  این  از  و  بیان  را 
شدن  عمل  وارد  برای  تا  کنند  می  بیشتر  را 

ترغیب شوند. 
استان  کنار  و  گوشه  از  چه  آن  روزها  این  اما 
برخی  با  تماس  برقراری  رسد،  می  گوش  به 
عنوان  تحت  که  است  همراه  تلفن  مشترکان 
کارت هوشمند و طلایی خودرو مکالمه هایی 
انجام می شود و از این طریق طعمه مورد نظر 
می  ترغیب  کارت  یا  کد  این  ارســال  برای  را 

کنند تا مبلغ اعلام شده را واریز کند.

IIتحت تأثیر قرار گرفتن
فریب  گذشته  هفته  که  شهروندان  از  یکی 
گوید:  می  است،  خورده  را  کلاهبرداری  این 
های  شرکت  از  یکی  کارمند  را  خود  که  زنی 
خودروسازی معرفی کرد، با من تماس گرفت 
از صدور کارت هوشمند خودروی همسرم  و 
اداری  وقت  پایان  تا  اگر  که  گفت  و  داد  خبر 
کارت  ایــن  نکنم،  ــز  واری تومان  میلیون  یک 
به  های  صحبت  تاثیر  تحت  که  او  سوزد.  می 
قول معروف »لفظ قلمی« تماس گیرنده قرار 
گرفته بود، از آن جایی که همسرش مسافرت 
بوده بلافاصله این مبلغ را واریز کرده و در دام 

کلاهبردار افتاده است.
پــول از  تــا  ایــن در و آن در مــی زنــد  بــه  حــالا 
دست رفته اش را به دست بیاورد و بیشتر از 
که  این  وجود  با  چرا  که  خورد  می  غبطه  این 
باسواد است و بارها اخبار کلاهبرداری های 
خورده  فریب  خودش  شنیده  را  چنینی  این 

است؟
گذشته  هفته  او  که  شهروندان  از  دیگر  یکی 
تماسی از تهران داشته و تماس گیرنده خود 
کرده  معرفی  مرکزی  سازمان  یک  کارمند  را 
است، اظهارمی کند: این فرد در خصوص کد 

و  ناقص  اطلاعات  با  خودرو  هوشمندسازی 
صحبت های خیلی عجولانه و گیج کننده از 
تومان  هزار   900 و  میلیون  خواست یک  من 
برای  و  کند  ارســال  را  مدارکم  تا  کنم  واریــز 

واریز این مبلغ فقط نیم ساعت زمان داد.
گفت  گیرنده  تماس  البته  دهد:  می  ادامه  او 
هزار   980 و  میلیون  مبلغ 3  این  اصل  که 
و  خلافی  من  خودروی  چون  اما  است  تومان 
تصادف نداشته شامل تخفیف دولتی شده ام 

و مبلغ کمتری را باید پرداخت کنم.
او که به گفته خودش با شنیدن تخفیف دچار 
وسوسه شده بود، می افزاید: به جای این که 
کمی  و  قطع  را  تلفن  بگیرم  تصمیم  عجولانه 
آن  با  ــاره  دوب خواستم  می  حتی  کــردم.  فکر 
اما احساس خطر کردم  بگیرم  شماره تماس 
شاید پای  بودم  نگران  چون  شدم  منصرف  و 

کلاهبرداری در میان باشد.

II افزایش 37 درصدی پرونده های 
ورودی

در حالی که یکی دیگر از شهروندان به تماس 
خودروی  هوشمند  کارت  برای  فردی  تلفنی 
خورده  فریب  هم  او  که  می کند  اشــاره  خود 
شمالی  خراسان  فتای  پلیس  رئیس  اســت، 

حیدرزاده

با گام  و  بلند وارد مطب می شود  پاشنه  با کفش های   
های بلند و سریع راه اتاق را در پیش می گیرد، علاوه بر 
کیف، چند پاکت پر از وسایل هم دارد و برخی بیمارانی 
که پزشک را نمی شناسند با تصور این که پزشک است، 
از جای شان بر می خیزند و به او احترام می گذارند اما 
می  رد  کنارشان  از  و  انــدازد  می  نگاهی  زیرچشمی  او 
شود. از اتاق بیرون می آید، روپوش سفیدش را پوشیده 
منشی  میز  پشت  اســت.  شــده  پزشک  شبیه  بیشتر  و 
نیروی  زند،  می  ورق  را  دهی  نوبت  دفتر  و  نشیند  می 
خدماتی یک استکان چای برایش می آورد، ماسک را با 
پرستیژ خاصی کنار می زند و چای داغ را جرعه جرعه 
می نوشد. تلفن پشت سر هم زنگ می زند و او یک در 
میان و شاید هم بیشتر پاسخ آن ها را می دهد. بیماری 
از او می پرسد: آقای دکتر کی تشریف  که عجله دارد، 
بیاید  وقت  هر  بنشینید  باید  گوید:  می  او  آورنــد؟  می 
شود.  می  سرگرم  همراهش  تلفن  با  سپس  بینید.  می 
چنان  او  و  آید  درمی  صدا  به  بار  چندمین  برای  تلفن 
بلند صحبت می کند که فرد آن سوی خط ترجیح می 
باید  فقط  چون  کند  قطع  را  مکالمه  زودتر  چه  هر  دهد 
گرفتن  برای   12 تا   10 ساعت  از  و  شنبه  یک  روزهای 
نوبت تماس بگیرد. از سوی دیگر، بانوی سالمندی که 

نفس زنان از راه رسیده است، به او التماس می کند هر 
طوری که شده برای روزهای آینده به او نوبت دهد، اما 
خانم منشی تاکید می کند: فقط روزهای یک شنبه آن 

هم به شکل تلفنی نوبت دهی انجام می شود. 
او هر چه خواهش می کند، حالا که این همه راه را آن 
هم در هوای گرم آمده یک نوبت به او بدهد، چون یک 
هفته دیگر نمی تواند صبر کند و به تلفنی زنگ بزند که 
نمی  را  ها  آن  منشی  گوش  اما  دهد  نمی  پاسخ  کسی 
شود  می  وارد  لبخند  با  پزشک  هیاهو  این  در  شنود. 
شنیده  دهد.  می  سلام  سرش  حرکت  با  بیماران  به  و 
بودم پزشک با حوصله ای است و زمان زیادی را برای 
است.  خودمانی  و  خاکی  رفتارش  گذارد،  می  بیماران 
منشی به بیمارانی که ویزیت شده اند، آدرس داروخانه 
ای را می دهد. نوبتم شده است، بیماری که نزد پزشک 
است، منشی را صدا می زند. متوجه می شوم او حتی 
در دستورات پزشکی هم دست دارد و اشتباهی بیمار 
را راهنمایی کرده و و موجب عود کردن بیماری او شده 

است.
او را سرزنش می کند، سرش را  از این که پزشک   بعد 
به زیر می اندازد و از اتاق خارج می شود. به طور قطع 
از این که ویزیت می شوند مانند من  همه بیماران بعد 
در  که  دقایقی  در  را  اش  منشی  و  پزشک  رفتار  تفاوت 

مطب بودند با هم مقایسه می کنند.

 علی نیا

مغازه  وارد  آرامی  به  و  است  گرفته  را  کودکش  دست   
زده  صورتش  به  ماسک   2 ــود،  ش می  فروشی  لباس 
و  کند  مرتب  را  ها  ماسک  کش  کند  می  سعی  و  است 
جایی  به  را  دستش  خواهد  می  خردسالش  فرزند  از 
نزند، در حالی که لباس ها را نگاه می کند از مشتریان 
همچنان  کنند.  رعایت  را  گــذاری  فاصله  خواهد  می 
با  و  است  خودش  برای  مناسب  لباس  دنبال  مغازه  در 
را نمی  پرو می کند، لباس مورد نیازش  احتیاط کامل 
از  دارد،  قصد  فرزندش  همراه  به  و  کند  انتخاب  تواند 
مغازه خارج شود ولی در همان لحظه شهروندی دیگر 
این  بدون  و  گیرد  می  قرار  او  مقابل  ندارد،  ماسک  که 
می  وارد  زور  به  شود،  خارج  مغازه  از  او  دهد  اجازه  که 
شود و در صورت شهروند مسئولیت پذیری که ماسک 
خیلی  اتفاق  این  کند.  می  عطسه  و  سرفه  است،  زده 
سریع رخ داد و فقط چند ثانیه طول کشید. هر 2 مات 
و مبهوت به هم نگاه می کردند. شهروند بدون ماسک 

خود  راه  به  کامل  تفاوتی  بی  با  و  شد  مغازه  وارد  سریع 
ادامه داد. اما شهروندی که 2 ماسک بر صورت داشت، 
و  ناراحت  مسئولیت  بی  شهروند  رفتار  این  از  شدت  به 
بود،  شده  برافروخته  عصبانیت  شدت  از  که  حالی  در 
ماسک  کرونایی  شرایط  در  چرا  که  کرد  اعتراض  او  به 
ندارد، به راحتی بیرون می آید و حقوق شهروندانی که 
صاحب  کند؟  می  ضایع  کنند،   می  رعایت  را  بهداشت 
مغازه لباس فروشی بی تفاوت به دعوای این 2 مشتری، 
فقط نظاره گر ماجرا بود. سوالی که این جا مطرح می 
شود این است، چه کسی پاسخگوی شهروندانی است 
که علاوه بر استفاده از 2 ماسک  در معرض خطر قرار 
می گیرند؟ در حالی که از دیدن شهروندی که ماسک 
بر صورت داشت متاثر شدم تنها کاری که می توانستم 
انجام بدهم تذکر به شهروندی بود که ماسک نداشت، 
اما بی فایده بود و فقط ناسزا نصیب ام شد! اشک های 
در  که  ای  عطسه  قطرات  از  اش  نگرانی  ابــراز  و  مــادر 
روزهای کرونایی بر صورتش پاشیده شده بود تا ساعت 

ها مرا آرام نمی گذاشت.

دوشادوش منشی پزشک با تجویزهای کذایی

جابه جایی منشی با پزشک!

ماجرای مشاجره مشتری ها در محکمه بدون قضاوت فروشنده

در شهر 

نگاه 


