
طرح حذف فرآیند تمدید اعتبار دفترچه های درمانی تامین اجتماعی

 دیگر نگران اعتبار دفترچه های 
درمان خود نباشید

سازمان تامین اجتماعی، پیشرو در توسعه خدمات الکترونیکی

شک  بی  را  اجتماعی  تامین  ســازمــان  محمدی- 
در  پیشگام  نهادهای  و  ها  سازمان  از  یکی  می‌توان 
برای  کننده  تــاش  و  حضوری  غیر  خدمات  ــه  ارائ
اجرایی شدن هرچه بهتر دولت الکترونیک دانست 
و گام هایی را که این سازمان در یکی دو سال اخیر 
موضوع  این  بر  تاییدی  مهر  توان  می  است  برداشته 

دانست.
از  که  اجتماعی  تامین  سازمان  اقدام  ترین  تازه  در   
اگر  است،  شده  اجرایی  امسال  ماه  خــرداد  ابتدای 

این  بگیر  مستمری  یا  اجتماعی  تامین  شده  بیمه 
برای  دارد،  اوراق  تان  دفترچه  و  هستید  سازمان 
به  حضوری  صــورت  به  نیست  نیازی  اعتبار  تمدید 
مراجعه  اجتماعی  تامین  های  کــارگــزاری  و  شعب 

کنید و می توانید تنها با شماره گیری کد دستوری

 *4*1420# 
از طریق تلفن همراه خود از استحقاق درمان مطلع 
به  نیز  اجتماعی  تامین  قــرارداد  تحت  مراکز  و  شوید 
راحتی می توانند از اعتبار دفترچه های درمانی بیمه 

آگاه شوند.به طوری که  شده ها و مستمری بگیران 
از این پس فرآیند تمدید اعتبار دفترچه های درمانی 
از  یکی  از  استفاده  با   ... و  درمانی  مراکز  و  حــذف 

روش‌های:

 SMS ، Mobile App ، USSD 
و نرم افزارهای تحت وب

 medical.tamin.ir  و  Darman.tamin.ir  
بیمه  درمــان  استحقاق  از  راحتی  به  توانند  می 

شدگان آگاه شوند.

خراسان  اجتماعی  تامین  کل  مدیر  که  طــور  آن 
شمالی به آن اشاره کرد، سازمان تامین اجتماعی 
به منظور ارائه هر چه بهتر خدمات به بیمه شدگان 
در  برداشتن  گام  طرفی  از  و  بگیران  مستمری  و 
الکترونیکی،  و  حضوری  غیر  خدمات  ارائه  جهت 
طرح حذف تمدید اعتبار دفترچه های درمانی را از 

ابتدای خرداد ماه امسال اجرا کرده است.
تمدید  فرایند  حــذف  طــرح  وحید«،  زاده  »عباس 
را  اجتماعی  تامین  درمانی  های  دفترچه  اعتبار 
تسهیل  راستای  در  سازمان  این  از  نوین  خدمتی 
فرآیند خدمات رسانی به مخاطبان سازمان تامین 
طرح  ایــن  ــرای  اج تشریح  در  و  دانست  اجتماعی 
در  بگیران  مستمری  و  شدگان  بیمه  کــرد:  ــراز  اب
ها،  بیمارستان  درمانی،  مراکز  به  مراجعه  زمــان 
خود  ملی  کد  صرفا  پزشکان،  مطب  یا  ها  درمانگاه 
را به منشی یا کاربر مربوطه ارائه می دهند و فرآیند 

ورود  با  شان  درمان  استحقاق  بررسی 
انجام  شده  اعــام  های  سامانه  به 

می شود.
را  ــرح  ــ طـ ــن  ــ ایـ اجـــــــرای  وی 
حجم  کـــاهـــش  راســـتـــای  در 
مراجعات حضوری مخاطبان به 

سازمان،  این  اجرایی  واحد‌های 
ــح  ــط ارتــــــقــــــای س

ــات و  ــ ــ ــدم ــ ــ خ
تـــســـهـــیـــل 

فـــرآیـــنـــد 

بگیران  مستمری  و  شدگان  بیمه  به  خدمات‌رسانی 
مندی  بهره  منظور  بــه  کــه  ــن  ای بیان  بــا  و  دانــســت 
خدمات  به  نسبت  مردم  تر  سریع  و  تر  راحت  هرچه 
روند  است  سال   2 حدود  اجتماعی  تامین  سازمان 
شتاب  خدمات  کردن  حضوری  غیر  و  الکترونیکی 
از  بسیاری  اکنون  هم  افزود:  است،  گرفته  بیشتری 
خدمات به صورت غیر حضوری انجام می شود و طرح 
درمانی  های  دفترچه  اعتبار  تمدید  فرایند  حذف 
تامین اجتماعی نیز به مجموع خدمات غیر حضوری 
سازمان تامین اجتماعی افزوده شده است.به گفته 
دارد،  اوراق  ای  دفترچه  اگه  وحید«،  زاده  »عباس 
بیمه شده نیازی نیست برای تامین اعتبار به شعب و 
کارگزاری ها مراجعه کند و تنها از طریق مسیرهای 
مشخص شده، می توان استعلام گرفت و مراکز تحت 
قرار داد سازمان تامین اجتماعی از جمله پزشکان، 
ــا و  ــ ــه‌هـ ــ ــانـ ــ داروخـ
نیز  کلینیک‌ها 
مــــی تـــوانـــنـــد 
ــه  ــع ــراج ــا م ــ ب
ــت  ــای بــــه س
کــد  ــا  ــ بـ و 

استعلام  را  دفترچه  اعتبار  تمدید  تاریخ  رهگیری، 
شده  بیمه  هزار   110 وجود  از  همچنین  کنند.وی 
استان  در  بگیر  مستمری   500 و  هزار   17 و  اصلی 
نظر  در  با  که  کرد  ــاره  اش موضوع  این  به  و  داد  خبر 
گرفتن خانواده آن ها، حدود 400 هزار بیمه شده در 
استان وجود دارد و اجرای طرح حذف فرآیند تمدید 
اعتبار دفترچه های درمانی تامین اجتماعی می تواند 
دریافت  بــرای  ها  شده  بیمه  تــردد  و  ترافیک  کاهش 
خدمات و یا تمدید اعتبار را در پی داشته باشد.  وی با 
بیان این که بخشنامه و دستورالعمل اجرای این طرح 
کردن  اجرایی  برای  نیز  ها  زیرساخت  و  شده  ابلاغ 
این طرح آماده است، تصریح کرد: ارائه نسخ فیزیکی 
این  تامین اجتماعی در 4 مرکز ملکی  دفترچه های 
از  جاجرم(  و  اسفراین  شیروان،  )بجنورد،  سازمان 
یک سال پیش حذف شده است.»عباس زاده وحید«، 
در  پیشگام  های  استان  زمره  در  را  شمالی  خراسان 
جهت ارائه خدمات غیر حضوری در کشور دانست و 
این  قرارداد  طرف  مراکز  تمامی  سازنده  همکاری  از 
سازمان نیز تشکر کرد. »عباس زاده وحید« در پایان 
از آن جائی که اجرای طرح های بزرگ  تاکید کرد: 
سازمان معمولا به میزان تعامل و همکاری مخاطبان 
و  ــان  ــدگ ش بیمه  ضــروریــســت  دارد،  بستگی  آن 
مستمری بگیران محترم با درک اهمیت موضوع و با 
صبر و حوصله خدمتگزاران خود در تامین اجتماعی 
در  طرح  این  کامل  شدن  نهادینه  تا  و  دهند  یاری  را 
صورت بروز هر گونه مشکل و یا ناهماهنگی در زمینه 
طرح موصوف ضمن مراجعه به شعب و یا کارگزاری 

های تامین اجتماعی پیگیر رفع آن باشند.

بوق بیم و امید در بازار خودرو
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23مبتلای جدید به کرونا

پلمب دندان سازی غیرمجاز 

در بجنورد رخ داد؛

15 روز هوای پاک در یک ماه
وضعیت،  این  مقایسه  با  کرد.  تجربه  را  پاک  هوای  روز   15 امسال  اردیبهشت  در  بجنورد 

بجنورد نسبت به سال قبل در تعداد روزهای هوای پاک عقب ماند اما ...
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 چراغ سبز به
صفحه ۲ باشگاه های بدن سازی

گل گفتند و گل شنيديم، كاش مديران هم مى شنيدند

صفحه ۳اشک گل محمدى از مسئولان

صفحه ۲

صفحه ۴

کلنگ ارتقای بیمارستان

 اخبار 

 طعنه استاندار به مدیران
حمایت از سرمایه گذاران

پرداخت هزار و 100 میلیارد تومان اعتبار سفر ریاست جمهوری به بخش های 
خصوصی خراسان شمالی، مهلت برای جمع بندی پروژه های مربوط به صندوق 
تکلیف  تعیین  برای  روزه  یک  مهلت  زنی،  چانه  با  اعتبارات  گرفتن  ملی،  توسعه 

زمین پروژه نیروگاه خورشیدی جاجرم، مهلت دو ...
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اولین روز تازه نفس‌ها


